
«Внедрение системы долговременного ухода в Кемеровском 
муниципальном округе»  

В 2020 году Кемеровский муниципальный округ вошел в проект по 
внедрению системы долговременного ухода.  

Благодаря участию в данном проекте в 2020 и 2021 годах реализованы 
следующие мероприятия: 

1) Открыты школа ухода и отделение дневного пребывания; 
2) Пополнен пункт проката технических средств реабилитации; 
3) Расширен штат учреждения; 
4) Обучены сотрудники Центра. 

В Школе ухода проводится обучение навыкам общего ухода за 
инвалидами и гражданами с ограниченными возможностями.  

Обучающимися Школы ухода  могут быть  родственники граждан, 
находящихся на постельном режиме (в связи с перенесенными  
заболеваниями: инсульт, инфаркт, различные переломы (ног, шейки бедра), и 
граждан с ограниченными возможностями.).  Также в Школе ухода проходят 
обучение социальные работники, которые впервые устраиваются на работу в 
социальную сферу и не имеют опыта работы, или давно работающие, 
желающие получить новую информацию, повысить свою квалификацию.  

Для проведения занятий используются различные демонстрационные 
материалы и оборудование. В 2020 году за счет средств  ФБ Школа ухода 
была оснащена  на сумму 382 тыс. руб.  

В 2021 году приобретены средства по уходу (тонометры, термометры, 
перчатки) на общую сумму 200 тыс. руб.    

В Школе ухода обучены: 

- в 2020 году – 4 получателя социальных услуг, 8 родственников, 38 
сотрудников,  

- в 2021 году – 32 получателей социальных услуг, 27 родственника, 104 
сотрудника, иные – 5 чел. 

Существенная разница в количественных показателях связана с более 
поздней работой Школы ухода в 2020 году. Закупка оборудования и 
обучение специалистов завершилось в июне 2020 года. Кроме того в 2021 



году  хорошая агитационная работа о деятельности Школы ухода увеличила 
количественные показатели. 

Отделение дневного пребывания открылось в декабре 2020 года.  
Первый заезд граждан пожилого возраста в ОДП  состоялся в марте 

месяце 2021 года после снятия ограничений по противодействию 
распространению новой коронавирусной инфекции (COVID-19). 

Численность лиц, обслуженных в отделении за 2021 год – 75 чел. 
Всего оказано: 
- Социально психологических услуг – 348 услуг; 
- Социально-педагогических – 755 услуг. 
Отделение посещают  граждане пожилого возраста и инвалиды, а также 
граждане, имеющие когнитивные расстройства в разной степени. Для 
каждой группы разрабатывается индивидуальный план занятий на каждый 
день. Посетить отделение и комфортно разместиться одновременно могут 
– 4 - 5 чел.  
В план включаются следующие мероприятия:  

- спортивные – зарядка, занятия на тренажерах, ходьба со 
скандинавскими палками; 

- культурные – посещение выставок, экскурсий по городу, танцы, пение 
и т.д.;  

- творческие –  уроки прикладного искусства;  
- психологические – занятия и тренинги в группе и индивидуальные.  
Кроме того, каждый получатель социальных услуг может обратиться за 

консультацией к психологу, юристу и другим специалистам Центра.  
Помимо занятий,  посетители отделения имеют возможность завести 

новых друзей,  обмениваться опытом и переживаниями. 
Услуга предоставляется на платной и бесплатной основе в зависимости 

от дохода граждан, прожиточного минимума, установленного 
Правительством Кузбасса. 

Кроме того в отделении проводятся занятия по компьютерной 
грамотности. В текущем году наши получатели социальных услуг приняли 
участие в ХI Всероссийском чемпионате по компьютерному многоборью 
среди пенсионеров. Карпова Александра Ивановна  заняла второе место по 
Кузбассу. 

В отделение дневного пребывания организована бесплатная доставка 
для маломобильных пожилых граждан и граждан, имеющих когнитивные 
расстройства.  
 
Пункт проката технических средств реабилитации 
 

Количество граждан, воспользовавшихся ТСР в 2020 году составило - 
79 чел., 2021 году – 69 человек. 
 



 Сиделка 
Одним из главных направлений системы долговременного ухода 

является организация службы «Сиделок». 
За счет средств ФБ введены – 4 ставки сиделки. (в 2020 году 2 ставки, в 

2021 году еще 2 ставки). 
Кроме того введены – 13 ставок за счет местного бюджета. 
Данная услуга пользуется большим  спросом. 
В 2021 году услугой «Сиделка» воспользовались 27 получателей 

социальных услуг.   
Фонд оплаты труда «Сиделок» финансируется за счет средств ФБ по 

муниципальной программе «Социальная поддержка населения Кемеровского 
муниципального округа». 
 
Социальное обслуживание на дому 

В 2021 году социальном обслуживании на дому получили 571 чел.  Все 
получатели социальных услуг протипизированы. Типизация – это процесс 
определения степени утраты самообслуживания и нуждаемости в 
постороннем уходе. 
 
Оптима 

Согласно Приказу  Министерства социальной защиты населения 
Кузбасса от 10.03.2021 № 35 «О внедрении и использовании программного 
комплекса «Единая информационная система долговременного ухода» все 
организации социального обслуживания Кузбасса должны обеспечить 
регулярную работу не менее 90% сотрудников в единой автоматизированной 
информационной системе «Оптима».  

С 24.05.2021 заключен договор между МКУ «КЦСОН Кемеровского 
муниципального округа» и ООО «Единая информационная система 
долговременного ухода», действия которого распространяются на 
отношения, возникшие между сторонами с 01.05.2021. Предметом договора 
являются услуги по предоставлению доступа, права использования и 
технической поддержки автоматизированной информационной системы 
долговременного ухода. 

Специалисты отделения срочного социального обслуживания прошли 
обучение в модулях «Регистрация новых получателей социальных услуг» и 
«Определение объема социальных услуг и признание нуждаемости» и 
полностью перешли к работе в АИС.  

Ответственный специалист по взаимодействию через ЕКЦ направляет 
сигнальные карты об ухудшении состояния здоровья получателей 
социальных услуг (далее – ПСУ) в медицинские организации в АИС. 

Заведующие отделениями социального обслуживания на дому прошли 
обучение в модуле «Социальное обслуживание на дому». В настоящее время 
заведующие отделениями используют в работе АИС: регистрируют договора 
с ПСУ, прикрепляют ответственного социального работника за ПСУ, 
формируют повторную ИППСУ. Социальные работники проходят обучение 



по работе с приложением «Оптима дом»: отмечают визиты, регистрируют 
оказанные социальные услуги.  

 
На реализацию мероприятий по созданию СДУ за гражданами 

пожилого возраста и инвалидами Кемеровскому муниципальному округу 
выделены средства из федерального бюджета:  

- на 2020 год - 4175,0 тыс. рублей,    
- на 2021 году - 2278,0 тыс. рублей. 
- на 2022 год – 2069,0 тыс. рублей. 

 
Проверки 
 

27 мая 2021 года специалистами благотворительного фонда Старость в 
радость проведен мониторинг по организации работы в Центре в рамках 
системы долговременного ухода. 

10 сентября 2021 года организована проверка Министерством 
социальной защиты населения Кузбасса. 

Результаты мониторинга и проверки  показали эффективное и 
грамотное внедрение системы долговременного ухода в Кемеровском 
муниципальном округе. 

Были даны рекомендации по выявлению граждан, нуждающихся в 
посещении ОДП, по проведению анкетирования получателей социальных 
услуг для определения потребности в технических средствах реабилитации.  
 
 


